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Abstract:

No momento em que as contradigbes do capitalismo empurram a humanidade para o limiar da barbarie, a
formulacgdo de alternativas € uma urgéncia que diz respeito a propria sobrevivéncia da espécie. Mas as pessoas
precisam saber que essas alternativas existem, para entender que vale a pena lutar por elas. Comandado pelos
grandes interesses do capital, entretanto, o complexo das infotelecomunicacdes bloqueia essas possibilidades,
ao mesmo tempo em que realiza seu trabalho sistematico de disseminagdo ideoldgica. A partir desses
argumentos, e orientado pela perspectiva ética da emancipacdo humana a qual Marx dedicou sua vida, este
artigo aponta o carater ético — e politico — da luta pelo direito a informagdo e a voz publica, e a prioridade no
enfrentamento do poder das empresas de infotelecomunicacdes. Mostra os problemas dessa luta na sociedade
brasileira, herdeira da “cultura do siléncio”. Discute, também, as ilusdes de liberdade recorrentes diante das
novas tecnologias. E procura demonstrar por que a ética € incompativel com um sistema que transforma
pessoas em mercadorias.

As the contradictions of capitalism push humanity to the brink of barbarism, the formulation of alternatives is
an urgency that concerns the very survival of the species. But people need to know that these alternatives
exist, to understand that it is worth fighting for them. Commanded by the great interests of capital, however,
the infotelecommunications complex blocks these possibilities, while at the same time doing its systematic work
of ideological dissemination. From this approach, and guided by the ethical perspective of human emancipation
to which Marx dedicated his life, this article points out the ethical — and political — character of the struggle for
the right to information and to public voice, and the priority of confronting the powerful infotelecommunication
corporations. It shows the problems of this struggle in Brazilian society and its "culture of silence" tradition. It
also discusses the recurring illusions of freedom in the face of new technologies. And it seeks to demonstrate
why ethics is incompatible with a system that transforms people into commodities.
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“N3ao ha autonomia se ndo ha voz prdpria e ndo pode haver um principio politico comum de autonomia se ndo
ha o direito publico de formar uma voz livre”. Ao prefaciar a coletanea de ensaios em que Venicio A. de Lima
discute a relacdo entre cultura do siléncio e democracia no Brasil, Juarez Guimaraes sintetiza, nesta categorica
afirmacdo, uma preocupagdo constante na obra de ambos: a dos necessarios vinculos entre teoria democratica
e liberdade de expressdo, entre politica e comunicacdo. Eles mesmos ja haviam assinalado, em outro momento:

"Politica e comunicagdo sdo dimensdes que ndo podem ser analiticamente isoladas sem se perder a
compreensdo do proprio objeto que se investiga. (...)

Toda teoria que se pretende democrética, mas que ndo pensa as dimensoes publicas da liberdade de
expresséo, as relacoes instituintes entre a constituicdo da cidadania e o direito @ voz publica, esbarrara em
impasses ou antinomias centrais. Toda teoria da comunicacdo que despolitiza o seu objeto, negando ou
marginalizando as fundagées politicas da comunicacdo que se faz em sociedade, estd na verdade optando
por conceber a liberdade de expressdo como um direito que se privatiza ou que se realiza na ordem do
privado, em geral mercantil™.

O que importara para este artigo, entretanto, € a dimensdo ética da defesa da autonomia baseada na livre
expressdo, articulada a uma politica voltada para garanti-la. Consequentemente, a necessidade da luta para a
realizacdo desse projeto e a compreensdo de que a luta ética é sempre, também, uma luta politica.

Dessa forma, procuramos ampliar a abrangéncia de um debate que ja acumula muito boas analises tanto a
respeito das estratégias discursivas que distorcem, ocultam e fraudam as informacoes de circulacdo publica —
com suas nefastas consequéncias para a formagdo da opinido — quanto sobre as politicas de comunicacao, com
trabalhos que demonstram a necessidade do combate ao oligopdlio no controle dos meios e de uma legislacao
que garanta a maxima dispersdo da propriedade para promover a pluralidade de vozes essencial numa
democracia.

A extensdo da abordagem para o ambiente inaugurado com a internet permitira reiterar a critica, ainda pouco
significativa no meio académico, a ilusdo de autonomia proporcionada pela tecnologia digital. O
“maravilhamento” que Alvaro Vieira Pinto® observou no comportamento humano diante de todo avanco da
técnica ignora, ou finge ignorar, a articulacdo das forcas politicas para a ocupacao desses novos espacos de
formacdo de opinido. Assim, reproduz-se, no meio virtual, precisamente a mesma ldgica de poder que sufoca
as “outras falas”, embora com a aparéncia de abertura a expressao espontanea e “horizontal” dos individuos
indiferenciados.

Se antes da chamada “revolugdo digital” ja era visivel a centralidade da midia na formacao de opinido — e na
reproducdo e consolidacdo da ideologia dominante —, hoje esse poder se ampliou exponencialmente, como
assinala Marco Schneider, com a constituicdo do “gigantesco complexo tecno-empresarial” que compde as
infotelecomunicacOes (ITCs)*. Enfrenta-lo é a tarefa prioritaria, pois €, duplamente, pela consciéncia e pelas
emogOes que se pode mobilizar as pessoas para a luta. A urgéncia é dada pelo tempo que vivemos: as
contradigbes do mundo do capital nos empurram para o limiar da barbarie e pdem em risco a prépria
sobrevivéncia da espécie.

! Guimarades, in Lima (2015), 15.

2 Lima e Guimaraes (2013), 10-11.
3 Pinto (2005).

4 Schneider (2015), 45.
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Como diz Schneider, nenhuma transformacdo profunda da sociedade é possivel sem a mobilizacao das massas,
“e as massas so6 podem ser mobilizadas se for possivel demonstrar — racional e emocionalmente — que uma tal
transformacdo é vidvel e desejavel”. Em suma: n3o basta formular alternativas. E preciso que as pessoas
saibam que elas existem, “tomem gosto” por essa possibilidade e “sintam essa urgéncia”. Para tanto, seria
preciso utilizar as ITCs a servico do projeto emancipatdrio®. Como fazer isso se é tdo gigantesca a engrenagem
que lhes conforma o gosto e alimenta o senso comum que naturaliza a crenca de que “ndo ha alternativas” é
a pergunta que continua sem resposta, mas justamente por isso € preciso insistir em formula-la para buscar
uma saida.

A ética na perspectiva marxista

Embora ndo trate formalmente do tema, Marx deu a sua obra um sentido ético muito preciso. Ja a redacgao
com a qual concluiu seu curso secundario indicava esse sentido. Nas Reflexdes de um jovem sobre a escolha
de uma profissdo, em 1835, escreveu: "o guia que deve nos conduzir na escolha de uma profissdo € o bem-
estar da humanidade e nossa propria perfeicdo”. Seu trabalho como jovem jornalista na Gazeta Renana,
quando investiu contra a nova legislacao que passou a impedir os trabalhadores pobres de recolher galhos de
madeira para aquecerem suas casas no inverno, alimentou sua indignacao diante da injustica e o levou a
empreender, ja em 1843, o esforco de uma critica ao idealismo hegeliano e, posteriormente, ao empirismo de
Feuerbach, para buscar no estudo da sociedade burguesa e de suas contradigdes as bases concretas para a
formulacdo de uma teoria que orientasse a luta pela emancipagao humana. E esse, alids, o sentido da famosa
112 tese sobre Feuerbach — "os fildsofos apenas interpretaram o mundo de diferentes maneiras; o que importa
é transforma-fo”: contra a atitude contemplativa, a reflexao que conduzisse a agdo, mas a uma agao voltada
para a humanizacao do homem, como o comprovam sua obra e sua militancia politica.

Leandro Konder exple a perspectiva ética que subjaz ao trabalho de Marx:

“A préxis é o conceito central da filosofia de Marx, (...) E a matriz de uma concep¢do original da historia,
uma concepgdo que, sendo materialista, reconhece o poder do sujeito de tomar iniciativas, fazer escolhas.
Por [sso, precisa de uma ética. Depende de valores que lhe permitam empenhar-se em projetos de
transformacdo do mundo, na criacdo de um tipo melhor de sociedade, num futuro pelo qual valha a pena
lutar”.

E, adiante:

"Para Marx, os valores constituem um fundamento essencial da préxis. A atividade propria do homem —
aquela em que ele se humaniza (a préxis) — € teleologica. E antecijpadora, projetiva. Nada é absolutamente
garantido, nada € imutdvel. Os proprios fundamentos das opgdes que véo se fazendo ao longo da vida
pedem muitas vezes reexames, revisoes™°,

5 Schneider, idem, 218. Faco aqui uma ressalva no uso desse termo, no sentido que Marilena Chaui ja assinalava em Cultura e
democracia — o discurso competente e outras falas (ed. Moderna, 1984), pois “massa” sugere uma indiferenciagdo contraditdria com a
existéncia de sujeitos conscientes. Essa discussdo, embora necessaria, ultrapassa os limites deste artigo.

6 Idem, ibidem.

7 Marx (1835)

8 Marx e Engels (2007), 535.
% Konder (2010), 16.

10 1dem, 24.
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Precisamente porque “nada é absolutamente garantido”, alids, € preciso combater a concepcdo ainda
prevalecente — e ndo s6 no senso comum —, seja por uma leitura inepta, seja por distorcdo deliberada, de que
0 pensamento marxiano é determinista.

Também Fabio Konder Comparato sustenta o sentido ético da critica de Marx a sociedade burguesa:

"Essa andlise devastadora, afinal, foi feita em nome do qué? Da fria e objetiva andlise cientifica? Néo é
preciso conhecer em profundidade a obra de Marx para perceber que em cada linha de seus escritos (...)
pulsa um insopitavel movimento de indignacdo diante da injustica social; e foi a denuncia sistematica dessa
injustica — ndo o exame pretensamente cientifico do capitalismo — que calou fundo no coragdo das

711

massas.

Entretanto, é preciso conhecer em profundidade a obra de Marx para corrigir certos persistentes equivocos a
respeito dela. Em primeiro lugar, a referéncia ao exame “pretensamente cientifico” do capitalismo, que
resultaria da “"moda intelectual”'> daquele tempo, que, como se sabe, era o positivismo — e positivista era tudo
0 que Marx nao era. Mas talvez dai decorra o erro fundamental de interpretacdo da relacdo entre base e
superestrutura, derivado da vulgata marxista que Comparato, apesar de sua inegavel erudicdo e do recurso a
textos originais do pensador alemao, acaba repetindo: assim, supde que a concepgao de Marx sobre a ética —
como parte da estrutura juridico-politica — significava um ‘"reducionismo (...) a condigdo de mero aparato
ideologico™’.

Estamos aqui, no dizer de Ludovico Silva, diante da recorrente confusdo entre metafora e explicagao tedrica:
se pensarmos, como ele sugere, num edificio e seus alicerces, trata-se de entender a metafora de que é 'a
base ou o alicerce econémico [que] sustenta toda a enorme superestrutura ou edificio ideologico”*. Em suma,
gue essa “superestrutura” ndo existe no ar nem, muito menos, € quem produz os alicerces. Junte-se a isso o
que ressalta Mészaros: estruturados dialeticamente, os conceitos fundamentais de Marx “simplesmente nao
podem ser entendidos fora da sua inter-relacdo dialética (e, com frequéncia, aparentemente
autocontraditdria)”?.

Etica, violéncia, capitalismo

Qualquer ética pressupbe autonomia, isto €, a capacidade de o individuo formular suas proprias regras de acao.
Mas como isto seria possivel, se somos seres sociais e estamos submetidos a regras que ndo criamos?

Marilena Chaui argumenta que esse conflito entre a pretendida autonomia do sujeito e a heteronomia dos
valores morais da sociedade em que ele vive se resolve se 0 agente assumir como seus esses valores: € como
se ele proprio os tivesse instituido. E por isso que se pode dizer, de modo geral, que "o agente ético € pensado
como sujeito ético, isto € como um ser racional e consciente que sabe o que faz, como um ser livre que decide
e escolhe o que faz, e como um ser responsavel que responde pelo que faz”’.

1t Comparato (2006), 348.
12 Tdem, 349.

13 Tdem, 348.

14 Sjlva (2012), 55.

15 Mészaros (2006), 19.

16 Chaui (1998).
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Por que a violéncia é incompativel com a ética? Porque, segundo a filésofa, "trata seres racionais e sensiveis,
dotados de linguagem e de liberdade como se fossem coisas, isto €, irracionais, insensiveis, mudos, inertes ou
passivos”.

Bastaria perguntar que tipo de sistema se estrutura de modo a tratar todas as pessoas como coisas, a
desumaniza-las a ponto de reduzi-las a mercadorias, para concluirmos que o capitalismo é a expressao da mais
radical violéncia e, desse ponto de vista, ndo pode ser compativel com nenhum tipo de ética. Se ndo é entendido
dessa forma, se, pelo contrario, chega a ser glorificado, isso se deve ao sucesso do trabalho ideoldgico operado
sobretudo pelas ITCs para consolidar a pior forma de alienacao, que ¢ a ilusdo de consciéncia.

Uma ilusdo facilmente produzida nesses tempos de (suposta) visibilidade total e avalanche informativa, pois a
superexposicdo substitui a cegueira pela treva dos tempos pré-iluministas a cegueira pelo excesso de luz. Mas
esta cegueira é mais grave, porque a luz em excesso sugere o pleno acesso a informacdo, que a treva escondia:
assim, diante do que estava oculto, podiamos ser levados a saber que ignoravamos, e com isso despertar para
a necessidade de saber; agora, pela aparéncia da visibilidade total, somos levados a ignorar que ndo sabemos,
e nos consolamos nessa ilusdo de saber!’.

N3do custa dizer que esse processo serve para convencer o individuo subjugado a pensar que é auténomo,
como se vivesse no Admiravel mundo novo de Huxley. E, assim, a naturalizar a submissdo, que nem enxerga
como tal.

Acrescente-se essa observacao de Chaui, no mesmo artigo:

‘as mudangas tecnoldgicas, a partir do momento em que a técnica deixa de ser ciéncia aplicada para
tornar-se ciéncia cristalizada em objetos de intervencdo humana sobre a natureza e a sociedade,
transformam a tecnologia ndo so em forma de poder, mas sobretudo em for¢a produtiva e parte integrante
do capital, e essa transformacédo, feita exclusivamente sob a logica do mercado, é sua transformagdo em
logica do poder como decisdo sobre a vida e a morte em escala planetaria”.

N3o seria exagero concluir, portanto, que a luta pela ética é uma luta essencialmente anticapitalista. E que a
prioridade dessa luta é em torno das ITCs, dado o seu papel na produgdo de alienacdo.

Cultura do siléncio

Mas toda luta se da num terreno concreto e o nosso terreno € o de um pais de profunda heranca colonial e
escravocrata, onde ndo por acaso prevalece o patrimonialismo, que dita as regras praticas no cotidiano e na
politica apesar dos principios constitucionais em contrario, exatamente porque entre nos vale a maxima “aos
amigos, tudo, aos inimigos a lei”. Como dizem Lima e Guimaraes, a coincidéncia da formacao de um moderno
sistema de telecomunicagBes de alcance nacional justamente durante a Ultima ditadura militar, organicamente
vinculado a seus interesses politicos e econdmicos, "so evidencia o quanto o regime de sua propriedade, sua
concentracéo e sua regulacdo careceram na origem de um ethos democrético basico”®.

E essa heranca que torna tdo importante a apreensao do conceito de “cultura do siléncio”, para compreender
a ausente, ou pelo menos muito débil e episddica, participacado ativa dos cidaddos na vida publica.

7 Moretzsohn (2007), 29.
18 | ima e Guimardes (2013), 16.
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O educador Paulo Freire elaborou esse conceito a partir de um dos famosos serm&es do padre Antonio Vieira,
no século XVII. Lima adverte que, naturalmente, jamais seria o caso de se acolher automaticamente uma
intervencao religiosa — embora também evidentemente politica, pois se tratava de um alerta ao vice-rei de
Portugal sobre a situagdo da col6nia — realizada em contexto tdo dispare, mas de mostrar a fonte de inspiragao
que permitiu enxergar as raizes profundas do silenciamento da voz publica que perdura até hoje no Brasil e se
estende pela América Latina, decorrente da estrutura de dominagdo colonial.

"A cultura do siléncio (...) caracteriza a sociedade a que se nega a comunicacdo € o didlogo e, em seu
lugar, se lhe oferecem ‘comunicados’, vale dizer, é o ambiente do tolhimento da voz e da auséncia de
comunicacdo, da incomunicabilidade™.

Se foi fortemente influenciado pela filosofia existencialista?, Freire carrega também a heranga de Marx, em sua
defesa da autonomia dos seres humanos, seu direito de autoexpressdo e, notadamente, na valorizacao da
praxis: segundo Lima, na concepcao de Freire a interacdo entre reflexdo e acdo é "tdo profunda que, se uma
€ sacrificada, ainda que em parte, a outra sofre imediatamente”, Desse descompasso decorreriam o verbalismo
— o sacrificio da agdo — ou o ativismo — o sacrificio da reflexao?'.

A internet como fetiche e as potencialidades e ilusdes das redes

O surgimento de toda nova tecnologia costuma provocar teorizagdes apressadas e enganosas. Alvaro Vieira
Pinto tratou de confronta-las em seu denso estudo sobre o tema®’. De inicio, rejeita aplicar ao mundo
contemporaneo a denominagao de “era tecnoldgica” — o que nos levaria a refletir sobre a fragilidade da
definicdo do momento atual como “era da informagdo”, aceita de modo t3o automatico e acritico —, porque,
afinal, ndo ha era que ndo o seja: a tecnologia é produto do engenho humano, acompanha a histéria da
humanidade. Pinto mostra que o “maravilhamento”, no duplo sentido de deslumbramento e temor, do homem
primitivo diante dos fenémenos da natureza se estende ao homem moderno diante da tecnologia, e o torna
presa facil de todo tipo de mistificacdo. A tecnologia aparece, assim, como algo externo ao mundo dos homens
— ora uma ameaca, a maquina que conspurcaria uma idealizada esséncia humana, ora uma salvagao. Em
sintese, um fetiche, no classico sentido da formulacdo marxiana?.

Dai também decorre o engano de que a internet € um ambiente “neutro”, onde todos podem finalmente se
expressar. O primeiro equivoco é quanto a neutralidade, que ignora os varios mecanismos acionados por quem
controla esses espacos para direcionar a atividade do usuario. O segundo é quanto a ilusdo de que, uma vez
na grande rede, as pessoas finalmente se manifestardo livremente com sua “propria” voz, desconhecendo-se
ai os processos de formagao do senso comum. O terceiro é quanto a “horizontalidade”, pois deveria ser claro
que o mundo virtual reflete o presencial, sobretudo no que diz respeito as estratégias politicas de ocupagao de
espacos, com a agravante de que, nesse novo ambiente, o apelo a disseminacdo automatica de informagoes
facilita enormemente a difusdo de boatos e mentiras e instaura a permanente incerteza. Sem contar a utilizacao

% Lima (2015), 66.
2 1dem, 37.
2 Freire, apud Lima, idem, 42.

#2 Pinto (2005). O autor concluiu em 1973 sua exaustiva e profunda analise, no auge da excitagdo em torno do debate sobre os
computadores e a cibernética. A parte certas ressalvas decorrentes de seu carater datado, o livro, que sé veio a ser publicado em 2005,
mantém a atualidade exatamente porque vai a raiz das questdes e ndo se rende as especulagdes impressionistas lamentavelmente ainda
corriqueiras inclusive no meio académico.

2 Moretzsohn (2012).
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perversa que os usuarios fazem do poder que passaram a ter de divulgar o que quiserem, sem se importarem
com as consequéncias — portanto, sem qualquer preocupacao ética’*.

Importa perceber, em suma, que as possibilidades abertas pela internet ndo vao apenas — alids, vao muito
menos — no sentido da constituicdo de um novo senso comum, ancorado no pensamento critico. Pois, no mundo
do capital, é o capital que controla as redes. Certo, sempre existirdo brechas por onde penetrar. Resta saber
como alarga-las, numa sociedade domesticada pela cultura do siléncio.
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